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de la maison de la culture
médiathèque  

1/ Rendez-vous sur le site de la médiathèque : https://mediatheque-tahiti.bibenligne.fr/ 
(lien cliquable sur ce PDF).

2/ La page d’accueil s’affiche :  cliquez sur « mon compte ».

3/ La page de connexion à votre compte s’affiche.

Gestion de mon espace personnel  
sur le site de la médiathèque

tutoriel 

https://mediatheque-tahiti.bibenligne.fr/
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4/ Entrez vos identifiants en vous aidant des indications : ils vous ont été confiés lors de votre 
inscription à la médiathèque.

5/ Pour récupérer des identifiants, vous avez deux options. La première consiste à télépho-
ner à la médiathèque et à demander à la bibliothécaire de générer à nouveau vos iden-
tifiants. La seconde consiste à cliquer sur le bouton « Mot de passe oublié » : un nouveau 
mot de passe sera envoyé à l’adresse mail que vous avez indiquée lors de votre inscription 
à la médiathèque. Il vous suffira par la suite de respecter la marche à suivre contenue dans 
ledit mail.
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6/ La page d’accueil en tant qu’abonné connecté s’affiche : cliquez sur « Bonjour unetelle ».

7/ L’onglet d’accès à votre compte s’affiche (sur lequel vous pouvez directement voir le 
nombre de prêts en cours et cliquer dessus pour avoir les détails) : cliquez sur « Voir mon 
compte ».

Unetelle

Madame Unetelle
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8/ La page de votre compte s’affiche : vous pouvez y observer plusieurs informations. C’est 
ici que vous pouvez : consulter la date de rendu de l’ouvrage ou encore le prolonger.

9/ Cliquez sur « Modifier mon compte », afin de poursuivre la visite de votre espace personnel.

Unetelle

informations personnelles ouvrage en prêt historiqueétat du prêtdate de retour prévu prolongation du prêt

Unetelle

Madame Unetelle

Unetelle
Unetelle

madame@mail.pf

Madame Unetelle

Unetelle
Unetelle

madame@mail.pf
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10/ La page s’affiche.

11/ Vous pouvez effectuer trois actions : 

• Changer vos identifiants > ceux générés automatiquement par le logiciel et transmis par 
les bibliothécaires ne sont pas aisés à retenir.

Unetelle

madame unetelle

madame unetelle
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• Modifier vos coordonnées > notamment votre adresse mail, indispensable dans le cas 
d’un mot de passe oublié.

• Gérer les autorisations (d’envoi d’informations par la médiathèque).

madame unetelle

madame@mail.pf

madame unetelle
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12/ Cliquez sur l’onglet « Bonjour Unetelle » pour vous déconnecter.

13/ Attention : générer à nouveaux les identifiants sur place (avec l’aide d’une bibliothé-
caire) attribue une modification dans l’adresse mail qui vous sert d’identifiant. Pas de pa-
nique : vous pourrez modifier cela à partir de votre espace personnel (dans l’onglet de vos 
coordonnées).

Madame Unetelle


